
АЛГОРИТМ ДІЙ ЗДОБУВАЧА ОСВІТИ 

у випадку насильства, жорстокого поводження або  

можливого булінгу (цькування) 

1. Подбай про свою безпеку 

Якщо тобі загрожує небезпека, відійди від кривдника та перейди у 

безпечне місце. 

Не намагайся самостійно зупинити ситуацію, якщо це може бути 

небезпечно для тебе. 

Якщо є безпосередня загроза життю або здоров’ю – звернися до дорослого 

та/або телефонуй 102 чи 112. 

2. Не залишайся з проблемою наодинці 

Якнайшвидше розкажи про те, що сталося, дорослому, якому довіряєш. Це 

може бути: 

• класний керівник;  

• викладач;  

• вихователь; 

• директор або заступник директора;  

• практичний психолог;  

• батьки або інші законні представники;  

• інший дорослий, якому ти довіряєш.  

Ти можеш звернутися до будь-якого працівника Центру. 

3. Розкажи, що сталося 

Намагайся повідомити: 

• що сталося; 

• де і коли це відбулося; 

• хто був причетний; 

• чи були свідки; 

• чи повторювалося це раніше; 

• чи потребуєш ти зараз допомоги. 

Якщо тобі важко розповісти все одразу – скажи стільки, скільки можеш. 

4. Скористайся зручним способом повідомлення 

Повідомити про можливе насильство, жорстоке поводження або булінг 

можна способом, визначеним у Центру: 

• усно – звернутися до працівника Центру; 

• письмово – подати повідомлення; 

• електронною поштою – на визначену Центром електронну адресу; 

• телефоном – за визначеним номером; 

• через скриньку для повідомлень; 

• анонімно – якщо не хочеш зазначати своє ім’я; 

• іншим доступним способом, визначеним ліцеєм. 

5. Якщо можеш – збережи інформацію про випадок 



Якщо насильство або цькування відбувалося в інтернеті, не видаляй 

повідомлення, фотографії, відео, дописи або інші матеріали, які можуть 

допомогти з’ясувати обставини. 

За можливості зроби скриншоти. 

Не поширюй образливі фотографії, відео чи повідомлення далі. 

6. Якщо ти побачив(ла), що кривдять іншого студента/студентку 

Не будь байдужим(ою). 

Якщо втручатися небезпечно – не намагайся самостійно зупинити 

кривдника. 

Відійди у безпечне місце та якнайшвидше повідом дорослого. 

Якщо можеш зробити це безпечно – підтримай дитину, яка постраждала, і 

запропонуй разом звернутися по допомогу. 

7. Якщо перше звернення не допомогло 

Звернися до іншого дорослого, директора, батьків (інших законних 

представників), служби у справах дітей або Національної поліції. 

Ти можеш повторно повідомити про ситуацію, якщо вона продовжується 

або повторюється. 

8. Пам’ятай 

Тобі не потрібно самостійно визначати, чи є те, що сталося, булінгом, 

насильством або жорстоким поводженням. 

Твоє завдання — розповісти про ситуацію дорослому та звернутися по 

допомогу. 

Ти маєш право бути вислуханим(ою), отримати допомогу та підтримку, а 

інформація про випадок має розглядатися з дотриманням твоїх прав та 

найкращих інтересів. 

 

Куди звернутися по допомогу в Центру 

Директор: Марунич Олександр Петрович 

Заступник директора з виховної роботи: Мудра Ірина Миколаївна 

Практичний психолог: Полюхович Ганна Петрівна 

Телефон Центру: +380965418557 

Електронна пошта для повідомлень: rcptosd5@ukr.net 

Місце розташування скриньки для повідомлень: біля кабінету практичного 

психолога. 


